
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES 
PARTICULARS QUE HA DE REGIR LA 

LICITACIÓ, MITJANÇANT PROCEDIMENT 
OBERT, DELS SERVEIS DE PSICOLOGIA 
PER AL CENTRE DE REVISIONS I DE 

VALORACIÓ I ATENCIÓ A LA 
DEPENDÈNCIA I LA DISCAPACITAT 

D’ARAN SALUT. 
 

Exp.: 2016ASSER03 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
Plecs PTP - SERVEIS DE PSICOLOGIA PER AL CENTRE DE REVISIONS I DE VALORACIÓ I ATENCIÓ A LA 
DEPENDENCIA I LA DISCAPACITAT D’ARAN SALUT 

 

Çò de Saforcada, s/n 
25530 Vielha 
Tel. 973 643 244 
Fax 973 643 247 

2 

ÍNDEX 
 

 Clàusula primera Objecte del contracte. Descripció dels treballs  3 
 Clàusula segona Requeriments 3 
 Clàusula tercera Distribució del treball 4 
 Clàusula quarta Termini d’execució 5 
 Clàusula cinquena Forma de pagament 5 
 Clàusula sisena Preu dels serveis 6 
 Clàusula setena Criteris d’adjudicació 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
Plecs PTP - SERVEIS DE PSICOLOGIA PER AL CENTRE DE REVISIONS I DE VALORACIÓ I ATENCIÓ A LA 
DEPENDENCIA I LA DISCAPACITAT D’ARAN SALUT 

 

Çò de Saforcada, s/n 
25530 Vielha 
Tel. 973 643 244 
Fax 973 643 247 

3 

CLÀUSULA PRIMERA. Objecte del contracte. Descripció dels treballs tècnics 
 
Aquests plecs, que formaran part del contracte administratiu, tenen la finalitat de 
descriure l’objecte de la contractació administrativa i definir les condicions, directrius i 
criteris jurídics que han de regir la contractació dels serveis de psicologia per al centre 
de revisions i de valoració i atenció a la dependència i la discapacitat d’Aran Salut, 
Servicis Assistenciaus Integrats SL (d’ara endavant, Aransalut). 
 
Les condicions indicades en aquest plec suposaran els mínims exigits a l’hora de 
realitzar la valoració de les propostes i posterior contractació, sens perjudici que les 
empreses licitadores puguin incloure-hi les característiques addicionals que creguin 
oportunes, les quals hauran de ser degudament documentades a fi de facilitar-ne la 
seva correcta avaluació. 
 
L’objecte de la contractació ve conformat per la prestació dels serveis professionals de 
PSICOLOGIA, que serà proveït en les instal·lacions del centre de revisions d’Aransalut, 
ubicat al terme municipal de VIELHA, C/ Major, 36, utilitzant mitjans materials i 
serveis tècnics de la societat durant la vigència del contracte. 
 
Aquesta prestació es concreta en les tasques següents: 
 

• Servei de revisions per l’obtenció del permís d’armes i de conducció en el centre 
de reconeixements mèdics. 
 

• Servei d’atenció a la Dependència. 
 

• Servei d’atenció a la Discapacitat. 
 
Totes aquestes tasques es realitzen pel seu caràcter intel·lectual i esdevenen 
necessàries pel normal funcionament de l’administració i la presa de decisions dels 
òrgans unipersonals i col·legiats en l’àmbit competencial urbanístic. 
 
 
CLÀUSULA SEGONA. Requeriments 
 
El desenvolupament de les tasques descrites en l’anterior clàusula exigirà la 
participació en el contracte, com a mínim, del perfil professional següent: 
 

- Serà requisit imprescindible pel professional que haurà de prestar el servei 
l’acreditació de la titulació de llicenciatura o grau en Psicologia i la seva 
inscripció al col·legi professional. 

 
Altres qualitats recomanables de l’exercici professional, 

 
• La especialització de psicòleg clínic, tot i no ser imprescindible. 

 
• Experiència o algun coneixement en el camp de la discapacitat i/o la 

dependència. 
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• Que el professional tingui facilitat per interpretar o aprendre a interpretar les 
taules de valoració. 
 

• Que tinguin facilitat de relació amb les persones i poder desenvolupar amb èxit 
un treball basat en la entrevista i facilitat de treball en equip. 
 

• Tenir capacitat d’observació de la persona i d’interpretació d’informes mèdics, 
psicològics i socials. 

 
 
CLÀUSULA TERCERA. Distribució del treball 
 
Per a l’execució d’aquest contracte de serveis, l’adjudicatari haurà de desenvolupar 
les tasques pròpies de l’objecte de la contractació, amb presència física a les 
dependències del edifici que es troba al carrer Major, 26 de Vielha (Edifici SARMA) 
durant un mínim de cinc-centes cinquanta-tres hores (553) anuals a distribuir segons 
necessitats d’Aransalut, i com a mínim el següent: 
 

- Revisions armes i tràfic: 5 hores, de 15 a 19 hores, en divendres dos cops al mes.  
 

- Atenció a la dependència: 7 hores, un divendres en setmanes alternes, de 8 a 15 
hores.  
 

- Atenció a la discapacitat: 7 hores, un divendres en setmanes alternes, de 8 a 15 
hores.  

 
A més, d’acord amb la naturalesa de la prestació dels serveis, caldrà disponibilitat 
addicional per a consultes telefòniques o assistència a reunions en què sigui necessària 
la seva presència en exercici de les seves funcions. 
 
Totes les tasques que la prestació dels serveis comporti fora de la ubicació normal 
seran ateses en l’horari i lloc que correspongui, i el temps destinats a aquestes 
activitats no serà detret de l’horari setmanal de referència. 
 
Les càrregues de treball estan calculades segons dades d’activitat realitzada pels 
serveis territorials de Lleida per a residents a l’Aran i de l’històric de revisions de tràfic i 
armes 
 

 
Aransalut garantirà la seva integració en els diferents equips de treball. Les tasques es 
desenvoluparan bàsicament a les instal·lacions de l’edifici SARMA. La formació 

Expedients previstos 
Casos 

anuals 
Temps 
Unitari 

Hores/any 

Dependència 60 2.8 h 168 
Discapacitat 60 4.2 h 252 
Revisions 800 10 min 133 
Total   553 
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relacionada amb les tasques especifiques a desenvolupar aniran a càrrec d’Aransalut 
i es consideraran a tots els efectes com a temps treballat.  
 
El Professional haurà d’utilitzar el sistemes de registre d’informació sanitària, 
documentació i informàtics establers i vigents en la societat. La informació que es 
generi estarà registrada segons allò establert en cada cas i sempre seguint les 
indicacions d’Aransalut. 
 
 
CLÀUSULA QUARTA. Termini d’execució  

 
La duració del contracte de serveis de Psicologia serà dos (2) anys, amb la data 
d’inici en funció del calendari d’adjudicació. Addicionalment, es pot establir una 
pròrroga entre les parts per un període dos (2) anys, sempre que les seves 
característiques romanguin inalterables durant aquest període i que la concurrència 
per a la seva adjudicació hagi estat realitzada tenint en compte la duració màxima 
del contracte, inclòs el període de pròrroga.  

 
La pròrroga podrà acordar-se d’ofici o a instància de l’adjudicatari, que haurà de 
realitzar-ne la sol·licitud amb tres (3) mesos d’antelació a la finalització del termini 
originari del contracte. 
 
La pròrroga l’acordarà l’òrgan de contractació i és obligatòria per l’empresari, sense 
que pugui produir-se pel consentiment tàcit de les parts. La pròrroga es podrà 
establir amb caràcter anual o bianual fins al màxim d’anys de pròrroga previstos. 
 
L’execució del contracte començarà amb l’acta d’inici de la prestació del servei en el 
termini de quinze (15) dies des de la data de formalització del contracte.  
 
 
CLÀUSULA CINQUENA. Forma de pagament 
 
L’adjudicatari presentarà mensualment una factura per l’import de la 1/12 part del 
contracte corresponent a cada mes, com màxim el dia 5 del mes següent.  
 
Aransalut abonarà a l’adjudicatari els serveis prestats prèvia presentació de les 
corresponents factures, i prèvia aprovació d’aquestes per l’òrgan competent, en el 
terme màxim establert per la legislació vigent des de la presentació d’aquesta al 
registre general de l’organisme. La societat abonarà la factura el 25 del mes següent 
al facturat.  
 
Juntament amb la factura presentarà informe estadístic del nombre d’expedients 
tancats en el mes de referència i els acumulats anuals, on hi constarà el tipus 
d’expedient, la data d’obertura i la de tancament i qualsevol altre dada que es 
consideri d’interès.  
 
El contracte de prestació de serveis, subjecte a la normativa de caràcter 
administratiu, i en cap cas al règim de dependència laboral entre les parts 
contractants. 
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En les factures emeses haurà de constar una breu enumeració de les tasques 
desenvolupades durant el període a facturar. 
 
Cas de superar el nombre de expedients previstos anuals es procedirà, en la factura 
de Gener, a la regularització de l’excés segons la següent taula :  
 

Excés d’Expedients 
Preu 
hora 

Temps 
Unitari 

Preu 
Unitari 

Dependència ( A partir de l’expedient 60) 25 2.8 h 70 € 
Discapacitat ( A partir de l’expedient 60) 25 4.2 h 105 € 
Revisions ( A partir de la revisió 800) 25 10 min 4,17 € 
 
 
CLÀUSULA SISENA. Preu dels serveis 
 
El preu màxim de la prestació del servei s’estableix en la quantia de tretze mil 
vuit-cents vint-i-cinc euros anuals (13.825,00 €/any); el preu cert anterior 
queda desglossat en un valor estimat de tretze mil vuit-cents vint-i-cinc euros 
anuals (13.825,00 €/any), tot tenint present que aquests serveis, per la seva 
naturalesa, estan exempts de l’aplicació de l’IVA (art. 20.U.3r de la Llei 37/1992, de 28 
de desembre, de l’Impost sobre el Valor Afegit) 
 
La quantitat indicada en el paràgraf anterior com a PREU constitueix la xifra 
màxima per sobre de la qual s’estimarà que les ofertes dels licitadors excedeixen el 
tipus de licitació. 
 
Atenent a la durada del contracte i a la previsió de pròrrogues prevista a la clàusula 
quarta d’aquest Plec, el seu VALOR ESTIMAT és de seixanta-sis mil tres-cents seixanta 
euros (66.360,00 €), quantitat que resulta de: 
 

- El preu corresponent als dos anys de durada del contracte, IVA no inclòs 
(27.650,00 €). 

- El preu corresponent als dos anys de pròrroga previstos, IVA no inclòs (27.650,00 
€). 

- L’import màxim a què pot ascendir el global de modificacions del contracte (5% 
anual), IVA no inclòs (11.060,00 €). 

 
El preu s’abonarà, durant l’any 2016, amb càrrec al pressupost general vigent 
d’Aransalut i en les anualitats posteriors d’acord amb allò previst al pressupost 
corresponent. 
 
A tots els efectes, s’entendrà que el pressupost aprovat per Aransalut, comprèn totes 
les despeses directes i indirectes que el contractista haurà de realitzar per la normal 
realització dels serveis contractats així com qualsevol tribut que pugui resultar 
d’aplicació segons les disposicions vigents, a excepció de l’IVA del qual n’està exempt. 
 
Les ofertes de les empresa licitadores inclouran obligatòriament en el preu ofert totes 
aquelles despeses que es puguin derivar de la prestació. 
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El preu del contracte serà el que resulti de la seva adjudicació. 
 
Aquesta licitació ve finançada amb fons propis d'Aransalut, mitjançant el seu 
pressupost de despeses corrents i per les tarifes aplicades als usuaris del servei, si escau. 
 
La necessitat d’obtenir la màxima homogeneïtat en la prestació del servei que es 
prestarà, fan aconsellable, en aquest cas, la no divisió d’aquest contracte en lots.  
 
Pel càlcul de la valoració del servei, s’ha tingut en compte 2 paràmetres:  
 

• El preu per hora, que s’estableix en vint-i-cinc euros (25,00 €)  
 

• Les hores anuals estimades per a realitzar els expedients, que són cinc-centes 
cinquanta-tres (553) hores/any 
 
 

CLÀUSULA SETENA. Criteris d’adjudicació 
 
Per a la valoració de les proposicions i la determinació de l’oferta econòmicament 
més avantatjosa s’atendrà a diversos criteris d’adjudicació. 
 
Seran rebutjades totes les ofertes que en la valoració final no obtinguin una 
puntuació igual o superior a cinquanta (50) punts. La puntuació dels licitadors es 
realitzarà amb dos decimals. Es considerarà que hi ha empat quan la diferència entre 
ofertes sigui inferior a cinc (5) centèsimes. 
 
Per tal de desfer empats, es considerarà com a element prevalent l’oferta econòmica i 
a tal efecte es proposarà l’adjudicació del contracte a l’oferta que obtingui una major 
puntuació en aquest element. En cas que l’empat continuï, s’anirà analitzant 
comparativament i per ordre nominal la major puntuació en la resta d’elements, tot 
considerant l’oferta més avantatjosa la que obtingui major puntuació en l’element 
respectiu i agafant sempre per tal de realitzar la comparativa la totalitat d’ofertes 
que hagin quedat empatades en primer terme. L’ordre a tenir en compte serà, doncs, 
el següent: 
 

- Proposició econòmica 
- Formació complementària específica 
- Millores 

 
Si persisteix l’empat, es donarà preferència en l’adjudicació a aquelles empreses que 
tinguin en la seva plantilla un major nombre de treballadors minusvàlids i de 
continuar l’empat, a qui disposi d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els 
homes. 
 
La puntuació total de les ofertes (P) i els sistemes emprats per a la valoració de 
cadascun dels criteris d’adjudicació seran els següents: 
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A. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT FÓRMULES (fins un màxim de 100 
punts) 
 
A.1. Proposta econòmica (fins un màxim de 50 punts) 
 
Per al càlcul de l’oferta econòmica s’emprarà la fórmula següent: 
 

PEi = 50 – (Bmax – Bi) * 1,5 
 

On Bi = Baixa de l’oferta i respecte del tipus de licitació (expressada en %) 
On Bmax = Baixa màxima respecte del tipus de licitació (expressada en %) 
On PEi = Puntuació econòmica de l’oferta i en base 100 

 
Es considerarà que una proposició és anormal o desproporcionada sempre que el 
preu ofert sigui inferior en més de quinze (15) unitats percentuals a la mitjana 
del total de les ofertes presentades i admeses a la licitació. En aquest supòsit s’aplicarà 
el que preveu l’art. 152.1 TRLCSP. 
 
A.2. Formació complementària específica (fins un màxim de 25 punts) 
 
En aquest apartat Es puntuarà la formació específica del contractista en els següents 
àmbits: 
 

FORMACIÓ  PUNTUACIÓ 
Especialització en psicologia clínica 10 
Experiència demostrable en el camp de la discapacitat 5 
Experiència demostrable en el camp de la dependència 5 
Experiència demostrable en el camp de centres de reconeixements 5 
 
En conseqüència, el licitador obtindrà els punts que resultin de la suma de cadascuna 
de les millores que ofereixi. 
 
A.3. Millores (fins un màxim de 15 punts) 
 
Aransalut està incorporant la gestió per processos a tots els seus àmbits d’actuació dins 
del pla de qualitat vigent i és una tasca que està pendent pel que fa a la unitat de 
reconeixements. En aquest context, les millores que seran valorades i acceptades per 
Aransalut són les que es detallen a continuació. 
 
Els licitadors podran oferir l’execució d’una, diverses o totes les millores enumerades, 
essent les puntuacions assignades a cadascuna de les millores les següents: 
 

DESCRIPCIÓ DE LA MILLORA PUNTUACIÓ 
Mapa de processos de la Unitat de reconeixements (general)  3 
Mapa de processos del servei de reconeixements pel carnet de 
conduir i d’armes 2 
Mapa de processos del servei d’atenció a la dependència 2 
Mapa de processos del servei d’atenció a la discapacitat 2 
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Fitxa de procés dels processos relacionats en els anteriors mapes 1 punt per fitxa  
(fins un màxim de 6) 

 
S’entén que es demanen models genèrics, si be existeix la possibilitat de comptar amb 
el recolzament del departament de qualitat d’Aransalut per resoldre qualsevol 
dubte. 
 
Es podran presentar en format paper DIN A4 seguint metodologia IDEF o en format 
electrònic compatible amb el software ProcessMaker. 
 
L’adjudicatari en relació a les millores ofertes executarà aquelles que hagin estat 
acceptades expressament per l’òrgan de contractació, i que, en cap cas, no podran 
suposar cap cost econòmic Aransalut. 
 
Les millores, un cop acceptades per Aransalut, tindran caràcter contractual a tots els 
efectes i als efectes d’allò que disposa l’article 223.f) TRLCSP la seva execució es 
considera obligació essencial del contracte i, per tant, el seu incompliment donarà lloc 
a la resolució del contracte. 
 
A.4. Coneixements de llengua aranesa (fins un màxim de 10 punts) 
 
Atès que els serveis de psicologia objecte d’aquest contracte van dirigits directament a 
usuaris de la Val d’Aran, es considera aconsellable un coneixement de la llengua 
pròpia del territori on es desenvolupa la prestació del servei per tal d’ajustar-la a la 
necessitat dels usuaris. En aquest sentit es puntuarà la possessió dels següents títols 
acreditatius de coneixement de la llengua aranesa, o bé de qualsevulla de les 
equivalències contingudes al Decret regulador de les certificacions que expedeix el 
Conselh Generau d'Aran sobre els coneixements de l’aranès [BOP de Lleida núm. 128, 
de 7 de juliol de 2016, i DOGC núm. 6661, de 10 de juliol de 2014]: 
 

NIVELL PUNTUACIÓ 
Nivell A i A1 3 
Nivell B 5 
Nivell C 8 
Nivell D 10 

 
En cas d’estar en possessió de diversos nivells de coneixement de llengua aranesa, 
únicament se’n valorarà un, que serà el nivell més alt que s’ostenti. 
 
 
Vielha, agost de 2016 
 
 
 
 
 
 
Xavier Grau Mora 
Gerent 
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